Enquéte sur les pratiques des entreprises
par rapport au dispositif de
I’apprentissage
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Contexte de I’étude

[ QF LILINS y (uh dispobitdl Gestirs & permettre aux jeunes de 16 a 25 ans de réaliser une
formation professionnelle en alternant périodes de formation et de travail en entreprise.

La taxe d'apprentissage est un impét versé par les entreprises afin de financer les dépenses
nécessaires au développement de ces formations et du dispositif de I'apprentissage.

[ Q202SOGAT RBREdzROS S jdiitiorReD & MvBayi deAc@haiSsihte Tes entreprises
lotoises sur ce dispositif.

Elle a été réalisée entre le 25 novembre etle 7 décembreH nmn F dzLINB & RQdzy SOKIF y A
d@ntreprises du département du Lot.

Qui a répondu a I’enquéte ?

ME? RS& SYUNBLINAASA ljdA GOSNERSYG 2dz 2y0 OSNBS I
été interrogées dans le cadre de cette enquéte, ce qui représente un échantillon de 218 entreprises :

E 49 entreprises industrielles Entreprises interrogées
97 entreprises commerciales

M [T

72 entreprises de service B Industrie

69 % des structures interrogées ont accepté de B Commerce

répondre a cette enquéte. Services




wSadzyYS RS f QSGdzRS

Les deux tiersdesentreprii S& Ay Ui SNNR3ISS& RlIya £S OFRNB RS OSi
O2YYS dzy NBSt Y2eSy RQFLILIZNISNI £ SdzNJ O2y (i NR 0 dz u)\2y

/| SLISYRIFYy(GZ ow: RQSYUNB StfSa LISyaSyR2A dzSa 0O50IRdzA
YIA&d R2yG StftSa yS @2ASyid LI a :f QAYiISNBG LRdzNJ o L
- Lf&a yS LINByYyySyid LI& RQFLILNByi{GAad RIFIya fSdzNJ adar
- 1 dzOdzyS a4S0GA2y RS F2N¥IGA2Y yQSEA&AGS RIya fSc
- Le dispositif ne leur parait pas assez transparent (pas de retour sur ce que deviennent
concrétement les fonds une fois versés)

t NBa RS fIF Y2AGAS RS&a SyiGNBLINRaSa yS O2yylAraa
f QSYLX 28 SdzN® [ QF @ yiI IS (0P EDfyGANT &2 &FSRE OKiE NES &
et patronales.

Les autres avantages restent relativement méconnus, surtout pour ce qui concerne :
- £ S ONBRAUG RQAYLE

- 8SG t£S FrAG ljdzS t£Sa SyiGdNBLINR&aSa yQ2yd ulld a b
structure.

5Fya ym: RSa adNHzOGdzNBaz O0QSad €S OKST RQSyidN
RQFLILINBYyGAaal IS |+ dzf 2NBlyAaYSa RS FaNNEGA2Y® 2
Rdz O2ye22Ayl 2dz RS tQlaaraidlyioS0O FRYAYAAUNI GATFOL

[ YF22NAGS RS& SyLt z2eS8Sdz2NBE FlLAG €S OK2AE RQFGGN
(64%) et pres de 20% aux Chambres consulaires. Pour les autres types de structures de formation,
f SdzNJ t ASy | @SO t QF LIINBy gearsial 3S Sad Y2Aya O2yydz F

9y 3IASYSNIfs Afa NBIftAaAaSyld S OK2AE RS fQFFFSOGL
- Lf&a LINAGAfSIASYG £Sa 2NHFYAAYSE RS FT2NXIGAz2Y
- lls souhaitent privilégier les structures de formation du département (24%) ;

- lls connaissent le centre de formation en tant que client ou leur enfant y a été formé, un ami
ou leur conjoint y travaille (19%).

12% des entreprises interrogées ne savent pas a quels organismes de formation est affectée leur
participation alataxe dQ l LILINBY G A &dal 3S o

90 LB2dzNJ OS jdzQAf aQF3Ad Rdz aSOGSdzNJ 3S23aNI LIKAIjdz
entreprises ne privilégient aucun secteur en particulier.

/I Q8al 3IASYSNIfSYSyld €S8 OForaySi ézvuﬁl (‘)feﬁtdeljladzf\ as ¢
G ES 6 c yis RSa OFavo [ 2N dz
NEBIFfA&SS LI NI dzy O2YLIilofS amd@me®#.S o6mm:0 2dz £ S OK



5Fya fF YI22NAGS RS&a OF&a t/NKKYESS RRS LILNBYINGES | S
(46%) ou a la Chambre des métiers (19%) mais de nombreuses entreprises ne savent pas par quel
2NHIFIyAaYS O2fftSOGSdzNI Sad 3aASNB S Y2yidlyd RS f SdzN
21% des entreprises interrogées font parfois appef £ £ QF LILINBy dAadaal 3S LI dzNJ
a0 NHzOGdzNE S aSdz SYSyid mmIZoe: Sy@Aaalr3aSyid RQSYo ! dzC
Les entreprises qui souhaitent embaucher des apprentis se situent principalement dans les domaines
RS tF YSOI yAl deStauratioroS8defagetd G St f SNA S
90 L32dzNJ OSdzE ljdzA yQdziAt A&aSyid LI & OS RA&ALRAAGATEZ
- LI NOS [jdzQAf a {NPR dz@ Syontrailitez@eAetracyivi@S a ¢ LI & F Rl LIG S
- 2dz LI NOS jdzQAfta yQ2yd LI & RS GSyLla t O2yal ONJX
- ouencore car ils ont eu une mauvaise expérience avec des apprentis dans le passé.



Les connaissances et la vision des entreprises vis-a-
@Ahada Rdz RAalLRaAdGAT RS f Ql L

N

Position sur la taxe d’apprentissage

Les deux tiers des entreprises interrogées dans le cadre de cette étude voientf I G ES RQI LILINBY
O2YYS dzy NBS fter e dririputidh ulddvalldppblaient de la formation des jeunes.

Cependant, on trouve encore 32% des entreprises qui pensent que ce dispositif est une taxe dont

f QSYGNBLINRAS R2AG aQl Olj dzA i (W3 prircipalasraRads/ i St f Sa y S
sy S LINBYyYySyid LI a RQIFLIINByGAa RIEya f SdzNJ aiNUzOI
I dzOdzyS aSOGA2y RS F2NXIGA2Yy YyQSEAAGS RIya f Sc

Le dispositif ne leur parait pas assez transparent (pas de retour sur ce que deviennent
concretement les fonds une fois versés)

B Unmoyen d'apporter votre
contribution au développement
1% de la formation des jeunes

B Unetaxe dont I'entreprise doit
s'acquitter mais dont vous ne
voyez pas l'intérét

M Une contribution a la formation
des jeunes mais dont ils ne
voient pas d'interét direct pour
I'entreprise

H Autre

Connaissance des avantages du dispositif




Prés de la moitié des entreprises ne
B Oui connaissent pas les avantages de
= Non f QF LILINByGAaal 3Is

Avantages connus par les entreprises % de connaissance

L'exonération des charges sociales salariales et patronales 55%
L'indemnité compensatrice forfaitaire versée par le Conseil Régional 21%
Le crédit d'imp6t apprentissage 12%
La non prise en compte des apprentis dans les effectifs de I'entreprise 12%

[ QF @F yGlF3S €S LX dzda O2yydz RSa SyYyGNBLINAaSa Sad t QS
(55% des entreprises ayantdéOf  NB O2yylFAGNB fS&a | @Fydl 3S&4 Rdz RA:
Les autres avantages restent relativement méconnus des entreprises, en particulier concernant :

- £ S ONBRAG RQAYLB

- £QroadaSy0S RS BNKABINSBY iOAYREFAREQSTFFSOGATF RS



Les orientations prises par les décideurs pour
f QL FFSOGFGA2Y RS I GFES

Décisions pour I'affectation de la taxe

Dans 80% des structures, déclarent que pour elles, O Q &a@lifigeantlj dzZA RSOA RS RS f QI F7F¢
GFES RQI LIIRBANG A 85&1 ASdei NBaz Af aQl IAd LIXdz2is G Rdz
f Q stadtéeadministratif(ve).

Décideur de I’affectation de la taxe

Autre (conjoint, assistante) ] 7%
Le cabinet Comptable - 0%
Le responsable Ressources Humaines 1 1%
Le responsable Administratif et Financier - 1%
Le chef d'entreprise - 80%
Non réponse - 2%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

A

La majorité des employeurs faitf S OK2AE RQFGGNAOGdzSNI f+ GFIES t RS
(64%) et pres de 20% aux organismes de formation des Chambres consulaires.

PourcequiO2 Yy OSNYS fSa FdziNBa GeéLlSa RS aidNuzOldaNBa RS
moins connu des employeurs.

Attribution de la taxe

Centres de formation des apprentis 64%
Chambres Consulaires 20%
Organismes de formation/Ecoles privées 10%
Autres 8%




Ne sait pas 17%

Les motifs de I’affectation de la taxe

f&a NBFfA&ASY(d S OK2A EtroiRpdincipaeslraBohsS Ol GA2y RS 1 G E
- Lfa LINAGAESAASYd £Sa 2NHFYyAAaAYSEa RS FT2NXYFdAzZY
- lls souhaitent privilégier les structures de formation du département (24%)

- lls connaissent le centre de formation en tant que client ou car leur enfant y a été formé, un
ami ou leur conjoint y travaille (19%)

12% des entreprises interrogées ne savent pas a qui est affectée leur participation a la taxe
RQFLIINByiGAaal 3Sao

Choix de I’affectation de la taxe

Accueille ou a
accueilli dans

Autre (entreprise Ne sait pas (décidée ) _
cliente, par le cabinet | entreprl.se df_:s
établissement comptable) . apprentis qui
enfants, conjoint, 12% realisent/ont r_eallse Souhaite
ami, etc.) Ieurformatlon privilégier les
19% aupres decette  syryctures de

structure formation du
10% département
24%

Souhaite privilégier
les structures dontil
a entendu du bien
3%

Auhasard
2%

Privilégie son
secteur d'activité
25%

Verse la taxe aux
structures quile
sollicite
5%

Service Emploi-Formation



La gestion administrative de la taxe

Gestion administrative de la taxe dans I’entreprise

Dans les entreprises interrogées, O QS & i 3 S Y& Sabiitett c@nBt&0bYE Gui se charge de remplir
les bordereaux de versement de la taxe (68% des cas).
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Personne en charge du versement de la taxe

B Le chef d'entreprise

B Le responsable
administratif et financier

M Le responsable ressources
humaines
1%
B Un(e) comptable
salarié(e)

B Un(e)
assistant(e)/chargé(e) des
ressources humaines

M Le cabinet comptable

Organisme collecteur choisi pour la gestion de la taxe

La majorité des entreprisesverse lali  ES R QI LILINBy (13 aR$ 3652 ¥Y3ND 3 K romg
(46%) ou a la Chambre des métiers (19%) mais de nombreuses entreprises ne savent pas par quel
organisme collecteurestgérét S Y2y Gl yid RS £ SdzNJ GFES RQI LILINByY (A &2

Organisme collecteur %
La chambre de Commerce et d'Industrie 46%
La Chambre des Métiers 19%
Un organisme de branche 0,66%
Autre 0,66%

Service Emploi-Formation “



‘ Ne sait pas

| saw

[ QdzGAf A&l GA2Y Rdz RAALIZAAIL

Les priorités pour le développement de la formation

les Sy i NBLINR &S &
secteur R Q I O dans @duél Gles travaillent.

{ QI 3 A aséctewy géogrRpdinue, dans la mesure ol elles décident elles-Y's Y S a

O2yal ONByi

f SdzNJ G ES

RQI LILINBY GA&a

RS fQl F¥SOi

cette taxe, la majorité préfere favoriser le développement de la formation dans le département du

Lot (52%) ou la région Midi-t @ NBY SS &

privilégient aucun secteur.

OMM:U ®

Secteur géographique privilégié

hy y2a$

Ne sait pas (décidé par le cabinet
comptable)

Ne privilégie aucun secteur

Larégion Midi-Pyrénées

Le departement du Lot

-

11%

I I I I I I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

L’embauche d’apprentis

21% des entreprises
interrogées font parfois
FLILISE £ £ QF LI
pour embaucher dans leur
structure.

t 2dzNJ OSdzE |j dz
OS RA&LIRAAGA"
généralement :

LI NOS |j dzQA f &

m Oui

B Non

0 NB dz@ Sy

lj dzQA €

yQSad

2 dz LJ- NI St phsdeQempsa corsa@rér a la formation de jeunes,

ou encore car ils ont eu une mauvaise expérience avec des apprentis dans le passé.

LI & I RI

OSLWISYRIYy



84,8% Seulement 11,3% des

90,0% 7 / entreprises interrogées
80,0% - Sy@graal 3Syi
70,0% - / prochainement un
60,0% - / apprenti principalement
50,0% - dans les domaines de la
40,0% - / mécanique, de
20,0% A / 4,0% '
10,0% -
0,0% . . .

Oui Non Non réponse

Contact :
Laure GROS ¢ Chargée de mission Emploi-RH
Service Emploi-Formation
107 Quai Eugene Cavaignac - BP 79 - 46002 CAHORS CEDEX 9
05.65.20.48.66
Laure.gros@Iot.cci.fr
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