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• Baromètre de conjoncture réalisé par le réseau des 13 CCI d'Occitanie auprès de ses 
ressortissants. Sur la région Occitanie 3 673 entreprises ont été interrogées début janvier 
2023.

• Objectif de l’enquête : recueillir l’opinion des entreprises sur leur activité au cours de l’année 
2022 et leurs perspectives pour 2023.

• Dans le Lot, 165 chefs d’entreprises ont été interrogés, les répondants sont issus de 5 
secteurs d’activités : Industrie, Construction, Commerce, CHR, Services.
Parmi les 165 entreprises interrogées on compte 17 PME (>10 salariés) et 148 TPE (<10 
salariés).

• Les résultats sont analysés en solde d’opinion : la différence entre la proportion de 
répondants ayant exprimé une opinion positive et celle ayant exprimé une opinion négative.
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TYPOLOGIE DES ENTREPRISES DE L'ENQUÊTE
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Industrie : 32 entreprises
Secteurs : Agroalimentaire (10), biens de consommation (3), biens intermédiaires (13), 
équipements (6).
Effectif moyen : 9,4 personnes

Construction : 34 entreprises
Secteurs : Bâtiment (33), travaux publics (1).
Effectif moyen : 4,2 personnes

Commerce : 32 entreprises
Secteurs : Détail alimentaire (9), de gros (5), équipements de la personne (2), équipements du 
foyer (12), commerce et réparation automobile (4).
Effectif moyen : 2,8 personnes
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TYPOLOGIE DES ENTREPRISES DE L'ENQUÊTE
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CHR : 36 entreprises
Secteurs : hébergement touristique de courte durée (8), hôtels (17), campings (5), restauration 
(6).
Effectif moyen : 2,6 personnes

Services : 31 entreprises
Secteurs : Immobilier (5), Services aux entreprises (16), Services aux particuliers (9), Transports 
(1).
Effectif moyen : 1,8 personnes
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LES QUESTIONS POSÉES LORS DE L’ENQUÊTE
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Observations du 1er trimestre 2023 :
1) Au cours des 3 derniers mois (par rapport à la même période de l'année précédente), votre 

chiffre d'affaires est-il ? 
2) Au cours des 3 derniers mois, votre marge s'est avérée ? 
3) Au cours des 3 derniers mois, vos effectifs ont-ils été ?
4) Comment jugez-vous le niveau de votre trésorerie ?

Anticipations pour le 2ème trimestre 2023 :
1) Au cours des 3 prochains mois (par rapport à la même période de l'année précédente), 

pensez-vous que votre chiffre d'affaires sera ?
2) Pour la période à venir, le niveau de vos carnets de commandes est ? 
3) Au cours des 3 prochains mois, pensez-vous que vos effectifs seront ?
4) Vous envisagez l'avenir de votre entreprise de manière ?
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OBSERVATIONS DU 
PREMIER TRIMESTRE 2023

• CHIFFRE D’AFFAIRES
• MARGE
• EFFECTIFS
• TRÉSORERIE
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CHIFFRE D’AFFAIRES
Observations du trimestre 
écoulé
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• Pour l’ensemble des secteurs 
d’activité le chiffre d’affaires est en 
baisse pour 41 % des entreprises 
interrogées.

• Au moins la majorité des 
professionnels du secteur du 
commerce et de l’industrie ont 
constaté une baisse de leur chiffre 
d’affaires au cours du dernier 
trimestre comparé à l’année 
précèdente.
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AU COURS DES 3 DERNIERS MOIS, VOTRE MARGE S'EST 
AVÉRÉE ?

En hausse Stable En baisse
• Pour l’ensemble des secteurs 

d’activité, la marge n’a baissé que 
d’un point entre le T4 2022 et le T1 
2023.

• La construction et le CHR semblent 
être les secteurs les moins 
affectées par une baisse de leur 
marge.

• Au contraire 53 % des commerces 
constatent une baisse leur marge 
au cours du 1er trimestre 2023.
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MARGE
Observations du trimestre 
écoulé
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AU COURS DES TROIS DERNIERS MOIS VOS EFFECTIFS 
ONT-ILS ÉTÉ ?

En hausse Stable En baisse

EFFECTIFS
Observations du trimestre 
écoulé

• Des effectifs en hausse de 6 points 
comparé au dernier trimestre, 
grandement porté par le secteur 
des services.

• Plus globalement la situation du 
recrutement est à la stabilité pour 
82 % des entreprises.

• La construction et le commerce 
seraient les secteurs les plus 
concernés par une baisse des 
effectifs, même si cela reste 
marginale. 
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TRÉSORERIE 
Observations du trimestre 
écoulé

• Une trésorerie qui se dégrade de 3 
points sur le dernier trimestre pour 
l’ensemble des secteurs d’activité.

• Les professionnels du secteur de la 
construction connaîssent à 59 % un 
niveau satisfaisant de sa trésorerie.

• Le commerce est le secteur 
d’activité souffrant le plus au 
niveau de la trésorerie avec 
seulement 19 % des commerçants 
déclarant avoir un niveau 
satisfaisant de trésorerie.
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ANTICIPATIONS POUR LE  
DEUXIÈME TRIMESTRE 2023

• CHIFFRE D’AFFAIRES
• CARNET DE COMMANDES
• EFFECTIFS
• AVENIR DE L’ENTREPRISE
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CHIFFRE D’AFFAIRES
Anticipations pour le
trimestre à venir
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• Un léger retour à l’optimisme pour 
les anticipations du chiffre 
d’affaires, + 4 points sur un 
trimestre.

• Une forte augmentation du chiffre 
d’affaires est à prévoir pour le 
secteur du CHR, lié à la réouverture 
des établissements pour la saison 
estivale.

• Au contraire, le commerce ne mise 
guère sur une augmentation de son 
chiffre d’affaires au prochain 
trimestre.
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CARNET DE 
COMMANDES
Anticipations pour le
trimestre à venir

• Globalement, on assiste à un retour 
à un niveau satisfaisant des carnets 
de commandes en augmentation, + 
8 points sur un trimestre.

• La situation des carnets de 
commandes est très bonne dans les 
secteurs de la construction et du 
CHR.
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AU COURS DES 3 PROCHAINS MOIS, PENSEZ-VOUS QUE 
VOS EFFECTIFS SERONT ?

En hausse Stable En baisse

EFFECTIFS
Anticipations pour le
trimestre à venir

• Les effectifs des entreprises 
devraient globalement rester 
stable au cours du prochain 
trimestre pour l’ensemble des 
secteurs à l’exception du CHR.

• Le CHR qui démarrera la saison 
estivale au cours du prochain 
trimestre devrait connaître une 
hausse des effectifs dans 25 % 
des établissements sondées.
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DE L’ENTREPRISE
Anticipations pour 
le trimestre à venir

BAROMÈTRE DE CONJONCTURE DU PREMIER TRIMESTRE 2023 15

• Près de 3 entreprises sur 10 sont 
pessimistes concernant l’avenir 
de leur entreprise. Un chiffre 
stable en comparaison avec le 
trimestre dernier.

• Les secteurs les plus optimistes 
sont celles de la construction et 
du CHR, avec moins de 20 % 
d’anticipations négatives.
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Anticipations du prochain trimestreObservations du trimestre dernier
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* : Un solde d’opinion résulte de la différence entre les avis positifs et les avis négatifs
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